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Farum Kommune gger produktiviteten med 20 procent

For lidt over et dr siden oplevede Farum Kommune en stigende interesse for at kunne arbejde hjemmefra - iser blandt de
yngre medarbejdere. Ledelsen erkendte hurtigt, at man kunne opnd produktivitetsforbedringer ved at tilbyde storre fleksi-
bilitet, men spargsmdlet var, om man kunne tilbyde fjernopkobling pd en sikker og ekonomisk made?

Vi ville gare det muligt for udvalgte medarbejdere

at udfere deres arbejde, nar og hvor de ville. Det

ber jo ikke have nogen betydning, hvornar pa dagen
medarbejderne valger at lave deres arbejde, eller om
det passer dem bedre at arbejde hjemmefra eller fra
deres sommerhus for den sags skyld, sa lenge de blot
passer deres job”, forklarer Erling Jepsen, IT-chef i Farum
Kommune.

Farum Kommune kiggede pa flere standardlgsninger,
blandt andet en VPN-lgsning og en dynamisk password-
generator. Men valget faldt pa G/On fra Giritech,
som var konkurrenterne overlegen, bade hvad angik
fleksibilitet, skonomi og sikkerhed.

Mindre administration
Med G/On har Farum Kommunes ansatte altid deres
adgangslosning med sig uanset, hvor de befinder sig,
eftersom G/On klienten er sikkert lagret pa en lille USB
nogle.
”De behgver ikke én bestemt arbejdsstation for fa
adgang til netverket. Medarbejderne kan koble sig pa
fra en hvilken som helst computer, og uanset hvilken
maskine de anvender, mgder de pracis de samme
skaermbilleder, som hvis de var pa kontoret.Ved at valge
G/On, slap vi for at investere i en masse pc’er og VPN-
udstyr, og den beslutning er vi meget glade for”, fastslar
Erling Jepsen.

Ifalge Erling Jepsen bruger IT-afdelingen meget
lidt tid pa at administrere G/On. Med Igsningens

administrationsvaerktejer er det ingen sag at kontrollere,

hvem der kobler sig pa netvaerket. Nar brugerne prover
at logge pa, tjekker systemet dem i en brugerbase

og Microsoft Active directory, som automatisk er
synkroniserede.

”Administrationen er begranset til, nar vi skal
aktivere en ny nggle, og det tager kun omkring 10
minutter. For nylig havde en af vores medarbejdere
skadet sit ben, mens hun spillede badminton. Hun kunne
ikke komme pa arbejde, men hun havde heller ikke lyst
til at sidde derhjemme, mens arbejdsbunkerne pa hendes
bord voksede. Derfor gav vi hende omgaende en USB
nogle, sa hun kunne arbejde hjemmefra. Det er meget
tilfredsstillende for alle parter at kunne tilbyde denne
fleksibilitet”, siger Erling Jepsen.

Markbare produktivitetsforbedringer

Det er selvfolgelig ikke hver dag, medarbejderne
kommer til skade, men ifglge Erling Jepsen har G/On
ogsa haft indflydelse pa medarbejdernes produktivitet i
hverdagen.

Farum Kommune oplever, at de yngre hgjtuddannede
medarbejdere med familie ikke alene gnsker at arbejde
uden for normal arbejdstid, men at de ogsa har overskud
til at planlegge deres hjemmearbejdsdage effektivt.

Farum kommunes hovedindgang



“Det er tit mere effektivt at arbejde hjemmefra end
pa kontoret. Der er ferre forstyrrelser fra telefonopkald,
afbrydelser og mgder. Hvis man planlegger det
ordentligt, kan man arbejde mere effektivt hjemmefra.
Jeg vil skyde p3, at de medarbejdere, der har mulighed
for fiernopkobling, har gget deres produktivitet med
omkring 20 procent,” anslar Erling Jepsen.

Farum Kommune star ikke alene med den holdning.
En ny undersggelse blandt 500 IT-chefer viser, at oget
produktivitet er den vigtigste arsag til, at virksomheder
og organisationer tilbyder de ansatte fijernopkobling.

Indbygget sikkerhed

Med G/On har Farum Kommune opnaet
produktivitetsforbedringer pa en fleksibel og akonomisk
made. Erling Jepsen papeger, at lgsningen desuden har
forbedret sikkerhedsniveauet. G/On anvender en enkel
men effektiv metode til at eliminere risikoen for at data
bliver opsnappet.

”De andre lgsninger, vi kiggede pa, brugte en 128-bit
kryptering via en SSL forbindelse.

G/On skaber en dynamisk tunnelforbindelse med
256-bit kryptering, nar brugeren setter sin USB negle i
for at logge sig pa netvaerket.Vi er meget glade for den
sikkerhed, fleksibilitet og @konomi, vi har opnaet med
G/On”, siger Erling Jepsen.
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Fakta: Farum Kommune

Kunde: Farum Kommune

Antal ansatte: 1200 ansatte, 500 IT brugere

Antal G/On brugere: 50

Lasning: G/On USB version

Udfordring: Farum Kommune gnskede en Igsning, der

ville age produktiviteten og opfylde medarbejdernes gnske

om mere fleksible arbejdsforhold

Fordele:

* Produktiviteten er sget med 20 procent

* Det tager kun |0 minutter at gere en USB nogle klar til
nye brugere

* Enkel opsztning og ingen administrative byrder

Internetside: www.farum.dk

Vi bruger faktisk kun tid pa ad-
ministration, nar vi skal klarggre
en ny nggle, og det tager ikke
mere end |10 minutter

Erling Jepsen, IT-chef

Farum Kommune
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